Information Management
para la era de Data & Al

Convertimos informacion, datos y conocimiento en ca.gacidades que
iImpulsan decisiones, productividad y crecimiento sostenible

PORTAFOLIO DE EnIT Management Consulting ayudamos a construir las capacidades que permiten organizar, gobernar,
SOLUCIONES analizary potenciar la informacion para acelerar la toma de decisiones y la transformacion digital



La informacion se ha convertido en uno de los
activos mas valiosos de las organizaciones

Las organizaciones generan mas informacion que nunca; sin embargo, muchas continuan enfrentando dificultades para
convertirla en un activo estratégico que genere valor real.



X ITMG

D e S a f |,O S e Informacion distribuida en multiples

o o plataformas
O rg a n I Za C I O n a | e S e Dificultad para localizar
conocimiento
e Procesos con alta carga manual

e Riesgos de cumplimiento

e Dependencia de personas clave

e Baja calidad de datos

e |niciativas de |IA sin bases confiables
e |ncremento de costos operativos

e Altos tiempos de respuesta



X ITMG

Consecuencias

Estas situaciones afectan directamente
la productividad, incrementan los
riesgos operativos y limitan la capacidad

de crecimiento de la organizacion



VEMOS LA TECNOLOGIA COMO UN
HABILITADOR, NO UN FIN EN SI MISMO.



Nuestra Vision

Como generamos valor

La informacion es el punto de partida.

Definir Organizar Analizar Potenciar Evolucionar



Nuestro Modelo

Madurez Dolores Solucion ITMG

Definir No sabemos donde estamos Estrategia & Gobierno
Organizar Informacion dispersa Gestion de Informacion
Analizar Falta visibilidad Datos & Inteligencia
Potenciar Queremos usar |A |A & Conocimiento

Evolucionar Necesitamos sostenibilidad Servicios Gestionados



Portafolio de soluciones

01 02 03
Estrategiay gobierno Gestion de Informacion Datos, analitica
de la informacion empresarial e inteligencia
04 05 06
Inteligencia Artificial y Servicios gestionados Productos digitales

gestion del conocimiento



X ITMG

01SOLUCION

Estrateqia
& Gobierno

Cuando el desafio es construir
una base solida para crecer de
manera controlada y sostenible

Ayudamos a las organizaciones a definir la estrateqgia,
gobierno y hoja de ruta que permitira alinear informacion,
procesos y tecnologia con los objetivos del negocio.



Estrateqia
& Gobierno

Diagnostico y
madurez

Comprende en donde estasy qué
necesitas para avanzar

Gobierno de
informacion y datos

Tome decisiones con informacion
confiable y controlada

Arquitectura
empresarial

Conecte latecnologia con las
prioridades del negocio

Planeacion de
transformacion

Impulse el cambio con una vision clara
y estructurada



Estrategia & Gobierno

o1

Mayor
alineacion
entre negocio
y tecnologia

Beneficios

0)

Reduccion de
costos
estratégicos

03

Mejores
decisiones

04

Crecimiento
escalabley
controlado



X ITMG

02 SOLUCION

(Gestion de
INformacion

Cuando el desafio es organizar,
controlar y aprovechar |Ia
informacion empresarial.

Implementamos soluciones que transforman la informacion
en un activo seguro, accesible y Util para el negocio.



Gestion Gestion de

documental expedientes

Centralice y controle lainformacién de Organice documentos relacionados en
forma eficiente una vision completay trazable
Automatizacion Integracion
documental empresarial

Reduzca tareas manuales y agilice Conecte sistemas e informacioén para
procesos documentales una operacion mas fluida

G e St i é n d e m:;cizgi‘ézr?dén y Gobiernoy

cumplimiento

o v
Evolucione plataformas y contenidos Gobierne
sin perder continuidad ni control



Beneficios

Gestion de Informacion

O1 (04
Menores Mayor
tiempos de cumplimiento
busqueda de normativo
informacion

03

Reduccion de
trabajo
manual

04

Mejor
trazabilidad
documental

05

Mayor
productividad
en areas de
negocio



X ITMG

Cuando e desafio es
transformar informacion en
decisiones

Dat liti

atos, analitica N
. o Ayudamos a convertir datos dispersos en informacion

e | n t e | I g e n C I a confiable para la gestion y toma de decisiones.



Patos, analitica
e Inteligencia

Gobierno de datos

Informacion confiable, protegiday
gestionada de forma consistente.

Inteligencia de
negocio

Visibilidad del desempeno mediante
indicadores oportunosy relevantes.

Calidad de datos

Decisiones mas precisas basadas en
informacion confiable.

Analitica
empresarial

|dentificacién de oportunidades,
riesgos y tendencias para actuar
mejor.

Integracion de
datos

Acceso unificado a lainformacioén a
través de toda la organizacion.



Beneficios

Datos, analitica e Inteligencia

O 02 03 04
Datos Indicadores Mayor Decisiones
confiables oportunos capacidad basadas en

analitica evidencia



X ITMG

Cuando el desafio SIS
aprovechar el conocimiento
organizacional

|A & Gestion d
5 : Ayudamos a estructurary explotar la informacion para
C O n O C I I I l I e n t O generar indicadores, conocimiento y capacidad de analisis



Gestion del Busqueda

conocimiento inteligente
Capturamos, organizamosy Encuentre informacion relevante sin
reutilizamos el conocimiento importar donde esté almacenada.

organizacional.

Asistentes Agentes |A
Inteligentes
Acceso conversacional a informacion Automatizacion de tareas y decisiones
y conocimiento empresarial. basadas en informacion.
o v
|A & Gestion de

documental

conocimiento

automatizado de documentos.



o1

Menor
dependencia

Beneficios

|A & Gestion de conocimiento

0)

Acceso
inmediato al
conocimiento
empresarial

03

Automatizacion
de actividades
intensivas en
informacion

04

Aceleracion
de iniciativas
de |A



X ITMG

Cuando el desafio es sostenery
evolucionar la operacion

S . .
. Acompanamos a nuestros clientes mas alla de la implementacion
G e S t I O n a d O S para garantizar continuidad, adopcion y mejora continua.



SErvicios
Gestionados

Soporte
especializado

Atencion experta para plataformasy
soluciones de informacion.

Monitoreo y
optimizacion
Seguimiento continuo para maximizar
desempeno y adopcion.

Administracion de
plataformas

Gestion operativay funcional de
entornos empresariales.

Evolucion
continua

Control, métricas y mejora continua.

Gobierno
operativo

Acompanamiento en la evolucion de
capacidadesy plataformas.



Servicios Gestionados

o1

Mayor
estabilidad
operativa

Beneficios

0)

Optimizacion
continua

03

Reduccion de
riesgos
operativos

04

Mejor
aprovechamiento
de las inversiones

tecnologicas



X ITMG

Transformamos experiencia en
soluciones aceleradoras

® ° Desarrollamos activos reutilizables que reducen tiempos, costos
D I g I ta | e S y riesgos de implementacion.



Productos
Digitales

ECM Modular

Componentes modulares para
acelerar iniciativas de gestién
documental.

Aceleradores de
migracion

Reduzca tiemposy riesgos en
procesos de migracion.

App de gestion de
contratos

Control integral del ciclo de vida de
contratos para su auditoria

Aceleradores de
integracion

Conecte aplicacionesy repositorios
de forma mas rapida



Beneficios

Productos Digitales

O 02 03 04
Menor tiempo Menor riesgo Mavyor retorno a Uso de mejores
de de ejecucion la inversion practicas

implementacion probadas



lmpacto al negocio

Eficiencia operativa e Preparacion para IA empresarial

Gobierno y cumplimiento Continuidad operativa

Toma de decisiones basada en informacion

Productividad organizacional

Gestion del conocimiento

Transformacion digital sostenible



01

Entendemos primero el
negocioy luego la
tecnologia

02

Vemos la informacion
como el activo
estratégico

Por que ITMG

03

Disenamos capacidades
sostenibles y escalables

04

Integramos informacion,
data, conocimiento e IA
en una vision unificada

05

Acompanamos a nuestros
clientes desde la
estrategia hasta la
operacion

06

Combinamos consultoria,
implementaciony
servicios gestionados en
un solo modelo de valor.



X ITMG

: : IT Management Consulting es una

EX p e rl e n C I a 'q U e firma especializada en Information
Management con mas de 10 anos de

g e n e ra conflanza experiencia ayudando a organizaciones

a transformar la informacion en valor
real.

Desarrollamos soluciones sostenibles, escalables vy
alineadas con los objetivos estratégicos de nuestros
clientes.



EXPERIENCIA MULTISECTORIAL
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Casos de Exito

+»« BANISTMO = Bancolombia

L
< Banesco

Mercal e




—~= Bancolombia

Desafio

Bancolombia enfrentaba el desafio de evolucionar una
plataforma documental critica para el negocio,
asegurando la continuidad operativa y una gestion
confiable de la informaciéon durante su proceso de
transformacion tecnoldgica.

El reto contemplaba modernizar las capacidades de la
plataforma, realizar una migracion segura de la
informacion y avanzar hacia una arquitectura cloud en
AWS, preparada para responder a las necesidades
actuales del banco y sostener su crecimiento futuro.

Solucion

Impacto

ITMG acompand a Bancolombia en la evoluciéon de su
plataforma documental mediante el analisis de
impacto, el diseno de arquitectura y la definicién de
una estrategia de migraciéon segura. La solucion
incluyd la modernizacion de Oracle WebCenter
Content, la migracion de contenido y la certificacion de
componentes corporativos, habilitando una plataforma
preparada para su evolucion tecnoldgica y operacion
en AWS.

e Plataforma documental de mision critica evolucionada
para responder a las necesidades del negocio.

e Preparacion para una operacion segura y escalable en

nube empresarial.

Gobierno documental fortalecido.

e Riesgos de migracion reducidos mediante una
estrategia estructurada.

e Continuidad operativay tecnoldgica reforzada.

e Soporte confiable para procesos documentales
corporativos a gran escala.



¢« BANISTMO

Desafio

Banistmo enfrentaba el desafio de fortalecer una
plataforma documental critica y convertirla en un
habilitador transversal para el negocio. El objetivo era
modernizar sus capacidades, reforzar el gobierno
documental y asegurar la continuidad operativa, mientras
avanzaba en su estrategia de transformacion tecnoldgica.

El reto comprendia evolucionar la plataforma para
responder a las necesidades de las diferentes areas del
banco vy, posteriormente, llevar la solucion a una
arquitectura cloud empresarial que fortaleciera su
escalabilidad, resiliencia y preparacion ante
contingencias, conforme a las exigencias del sector
financiero.

Solucion

Impacto

ITMG acompano a Banistmo en la evolucion integral de
su plataforma documental, desde su administracion y
modernizacion hasta la migracion a AWS de Oracle
WebCenter Content. La solucion incluyé ademas el
diseNo de wuna estrategia de Disaster Recovery
multirregion, fortaleciendo la disponibilidad vy
resiliencia de un servicio critico para el negocio.

e Plataforma documental modernizada y alineada
con las necesidades del negocio.

e Operacion empresarial fortalecida sobre AWS.

e Mayor continuidad operativa y resiliencia ante
contingencias.

e Capacidades de recuperacion ante desastres
multirregion.

e Gobierno documental corporativo reforzado.

e Arquitectura escalable, preparada para el
crecimientoy la evolucion futura.



Allanzas y Partnerships

ORACLE" aWws

Qlik TITACHL Axivant




Conversemos sobre el futuro de su informacion
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