
Convertimos información, datos y conocimiento en capacidades que
impulsan decisiones, productividad y crecimiento sostenible.

Information Management
para la era de Data & AI

En IT Management Consulting ayudamos a construir las capacidades que permiten organizar, gobernar,
analizar y potenciar la información para acelerar la toma de decisiones y la transformación digital

PORTAFOLIO DE
SOLUCIONES



La información se ha convertido en uno de los
activos más valiosos de las organizaciones

Las organizaciones generan más información que nunca; sin embargo, muchas continúan enfrentando dificultades para
convertirla en un activo estratégico que genere valor real.



Desafíos
organizacionales

Información distribuida en múltiples

plataformas

Dificultad para localizar

conocimiento

Procesos con alta carga manual

Riesgos de cumplimiento

Dependencia de personas clave

Baja calidad de datos

Iniciativas de IA sin bases confiables

Incremento de costos operativos

Altos tiempos de respuesta

ITMG



Consecuencias

Estas situaciones afectan directamente

la productividad, incrementan los

riesgos operativos y limitan la capacidad

de crecimiento de la organización

ITMG



VEMOS LA TECNOLOGÍA COMO UN
HABILITADOR, NO UN FIN EN SÍ MISMO.



Cómo generamos valor

Definir Organizar Analizar

La información es el punto de partida.

01 02 03

Potenciar

04

Evolucionar

05

Nuestra Visión



Madurez Dolores Solución ITMG

Definir No sabemos dónde estamos Estrategia & Gobierno

Organizar Información dispersa Gestión de Información

Analizar Falta visibilidad Datos & Inteligencia

Potenciar Queremos usar IA IA & Conocimiento

Evolucionar Necesitamos sostenibilidad Servicios Gestionados

Nuestro Modelo



Inteligencia Artificial y
gestión del conocimiento

04

Estrategia y gobierno
de la información

01

Gestión de Información
empresarial

02

Servicios gestionados

05

Datos, analítica
e inteligencia

03

Productos digitales

06

Portafolio de soluciones



Estrategia
& Gobierno Ayudamos a las organizaciones a definir la estrategia,

gobierno y hoja de ruta que permitirá alinear información,
procesos y tecnología con los objetivos del negocio.

Cuando el desafío es construir
una base sólida para crecer de
manera controlada y sostenible

ITMG

01 SOLUCIÓN



Diagnóstico y
madurez

Planeación de
transformación

Comprende en dónde estás y qué
necesitas para avanzar

Tome decisiones con información
confiable y controlada

Gobierno de
información y datos

Arquitectura
empresarial
Conecte la tecnología con las
prioridades del negocio

Impulse el cambio con una visión clara
y estructurada

Estrategia
& Gobierno 



Mayor
alineación

entre negocio
y tecnología

Reducción de
costos

estratégicos

Mejores
decisiones

Estrategia & Gobierno 

01 02 03

Crecimiento
escalable y
controlado

04

Beneficios 



Gestión de
Información Implementamos soluciones que transforman la información

en un activo seguro, accesible y útil para el negocio.

Cuando el desafío es organizar,
controlar y aprovechar la
información empresarial.

ITMG

02 SOLUCIÓN



Gestión
documental

Integración
empresarial

Centralice y controle la información de
forma eficiente

Reduzca tareas manuales y agilice
procesos documentales

Automatización
documental 

Gestión de
expedientes
Organice documentos relacionados en
una visión completa y trazable

Conecte sistemas e información para
una operación más fluida

Gestión de
Información

Modernización y
Migración
Evolucione plataformas y contenidos
sin perder continuidad ni control

Gobierno y
cumplimiento
Gobierne



Menores
tiempos de

búsqueda de
información

Mayor
cumplimiento

normativo

Reducción de
trabajo
manual

Gestión de Información

01 02 03

Mejor
trazabilidad
documental

04

Beneficios 

Mayor
productividad

en áreas de
negocio

05



Datos, analítica
e Inteligencia Ayudamos a convertir datos dispersos en información

confiable para la gestión y toma de decisiones.

Cuando el desafío es
transformar información en
decisiones

ITMG



Gobierno de datos

Analítica
empresarial

Inteligencia de
negocio

Calidad de datos

Datos, analítica
e Inteligencia

Integración de
datos

Información confiable, protegida y
gestionada de forma consistente.

Decisiones más precisas basadas en
información confiable.

Visibilidad del desempeño mediante
indicadores oportunos y relevantes.

Identificación de oportunidades,
riesgos y tendencias para actuar
mejor.

Acceso unificado a la información a
través de toda la organización.



Datos
confiables

Indicadores
oportunos

Mayor
capacidad

analítica

Datos, analítica e Inteligencia

01 02 03

Decisiones
basadas en
evidencia

04

Beneficios 



IA & Gestión de
conocimiento Ayudamos a estructurar y explotar la información para

generar indicadores, conocimiento y capacidad de análisis

Cuando el desafío es
aprovechar el conocimiento
organizacional

ITMG



Gestión del
conocimiento

Agentes IA

Capturamos, organizamos y
reutilizamos el conocimiento
organizacional.

Acceso conversacional a información
y conocimiento empresarial.

Asistentes
Inteligentes

Búsqueda
inteligente
Encuentre información relevante sin
importar dónde esté almacenada.

Automatización de tareas y decisiones
basadas en información.

IA & Gestión de
conocimiento

Inteligencia
documental
Extracción, clasificación y análisis
automatizado de documentos.



Menor
dependencia 

Acceso
inmediato al

conocimiento
empresarial

Automatización
de actividades
intensivas en
información

IA & Gestión de conocimiento

01 02 03

Aceleración
de iniciativas

de IA

04

Beneficios 



Servicios
Gestionados Acompañamos a nuestros clientes más allá de la implementación

para garantizar continuidad, adopción y mejora continua.

Cuando el desafío es sostener y
evolucionar la operación

ITMG



Soporte
especializado

Evolución
continua

Atención experta para plataformas y
soluciones de información.

Seguimiento continuo para maximizar
desempeño y adopción.

Monitoreo y
optimización

Administración de
plataformas
Gestión operativa y funcional de
entornos empresariales.

Control, métricas y mejora continua.

Servicios
Gestionados

Gobierno
operativo
Acompañamiento en la evolución de
capacidades y plataformas.



Mayor
estabilidad
operativa

Optimización
continua

Reducción de
riesgos

operativos

Servicios Gestionados

01 02 03

Mejor
aprovechamiento
de las inversiones

tecnológicas

04

Beneficios 



Productos
Digitales Desarrollamos activos reutilizables que reducen tiempos, costos

y riesgos de implementación.

Transformamos experiencia en
soluciones aceleradoras

ITMG



ECM Modular 

Aceleradores de
integración

Componentes modulares para
acelerar iniciativas de gestión
documental.

Reduzca tiempos y riesgos en
procesos de migración.

Aceleradores de
migración

App de gestión de
contratos
Control integral del ciclo de vida de
contratos para su auditoría

Conecte aplicaciones y repositorios
de forma más rápida

Productos
Digitales



Menor tiempo
de

implementación

Menor riesgo
de ejecución

Mayor retorno a
la inversión

Productos Digitales

01 02 03

Uso de mejores
prácticas
probadas

04

Beneficios 



Impacto al negocio

Eficiencia operativa

Gobierno y cumplimiento

Toma de decisiones basada en información

Gestión del conocimiento

Preparación para IA empresarial

Continuidad operativa

Productividad organizacional

Transformación digital sostenible



Por qué ITMG

01
Entendemos primero el

negocio y luego la

tecnología 

02
Vemos la información

como el activo

estratégico

03
Diseñamos capacidades

sostenibles y escalables

04
Integramos información,

data, conocimiento e IA

en una visión unificada

05
Acompañamos a nuestros

clientes desde la

estrategia hasta la

operación

06
Combinamos consultoría,

implementación y

servicios gestionados en

un solo modelo de valor.



Experiencia que
genera confianza

Desarrollamos soluciones sostenibles, escalables y
alineadas con los objetivos estratégicos de nuestros
clientes.

IT Management Consulting  es una
firma especializada en Information
Management con más de 10 años de
experiencia ayudando a organizaciones
a transformar la información en valor
real.

ITMG



EXPERIENCIA MULTISECTORIAL

 Financiero

PyMEs

Gobierno Seguros

Comercio y ServiciosIndustria



Casos de Éxito



Bancolombia enfrentaba el desafío de evolucionar una
plataforma documental crítica para el negocio,
asegurando la continuidad operativa y una gestión
confiable de la información durante su proceso de
transformación tecnológica.​

El reto contemplaba modernizar las capacidades de la
plataforma, realizar una migración segura de la
información y avanzar hacia una arquitectura cloud en
AWS, preparada para responder a las necesidades
actuales del banco y sostener su crecimiento futuro.​

ITMG acompañó a Bancolombia en la evolución de su
plataforma documental mediante el análisis de
impacto, el diseño de arquitectura y la definición de
una estrategia de migración segura. La solución
incluyó la modernización de Oracle WebCenter
Content, la migración de contenido y la certificación de
componentes corporativos, habilitando una plataforma
preparada para su evolución tecnológica y operación
en AWS.​

Plataforma documental de misión crítica evolucionada
para responder a las necesidades del negocio.​
Preparación para una operación segura y escalable en
nube empresarial.​
Gobierno documental fortalecido.​
Riesgos de migración reducidos mediante una
estrategia estructurada.​
Continuidad operativa y tecnológica reforzada.​
Soporte confiable para procesos documentales
corporativos a gran escala.​

Solución

Impacto

Desafío



Plataforma documental modernizada y alineada
con las necesidades del negocio.​
Operación empresarial fortalecida sobre AWS.​
Mayor continuidad operativa y resiliencia ante
contingencias.​
Capacidades de recuperación ante desastres
multirregión.​
Gobierno documental corporativo reforzado.​
Arquitectura escalable, preparada para el
crecimiento y la evolución futura.​

Solución
Desafío

Banistmo enfrentaba el desafío de fortalecer una
plataforma documental crítica y convertirla en un
habilitador transversal para el negocio. El objetivo era
modernizar sus capacidades, reforzar el gobierno
documental y asegurar la continuidad operativa, mientras
avanzaba en su estrategia de transformación tecnológica.

El reto comprendía evolucionar la plataforma para
responder a las necesidades de las diferentes áreas del
banco y, posteriormente, llevar la solución a una
arquitectura cloud empresarial que fortaleciera su
escalabilidad, resiliencia y preparación ante
contingencias, conforme a las exigencias del sector
financiero. 

ITMG acompañó a Banistmo en la evolución integral de
su plataforma documental, desde su administración y
modernización hasta la migración a AWS de Oracle
WebCenter Content. La solución incluyó además el
diseño de una estrategia de Disaster Recovery
multirregión, fortaleciendo la disponibilidad y
resiliencia de un servicio crítico para el negocio.​

Impacto



Alianzas y Partnerships



Conversemos sobre el futuro de su información 
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